1. Субъекты коммерческой деятельности: их классификация и характер коммерческих операций.

2. Характеристика товара как объекта коммерческой деятельности.

3. Услуга как объект коммерческой деятельности.

4. Коммерческая сделка как правовая форма осуществления коммерческих операций, этапы ее проведения и содержание.

5. Прямые закупки товаров у производителей.

6. Коммерческие отношения продавца и покупатели с посредниками.

7. Организация коммерческих взаиморасчетов в процессе обмена товаров.

8. Договорная работа с поставщиками и посредниками.

9. Способы заключения договоров купли-продажи. Форма договора купли-продажи.

10. Использование договоров купли-продажи: подготовка товара и отгрузке и документальной оформление исполнения коммерческой сделки.

11. Планирование и организация снабжения и сбыта.

12. Основные этапы планирования сбыта.

13. Способы организации деятельности аппарата сбыта.

14. Организация оптовых закупок товаров.

15. Оптовая продажа товаров: методы, организация и эффективность.

16. Отдел оптовой продажи и его функции.

17. Продажа товаров на оптовых рынках.

18. Сущность аукционной торговли, ее организационные формы и этапы формирования.

19. Торги как форма соревновательной торговли.

20. Сущность биржевой торговли. Товарная биржа и ее функции.

21. Понятие ярмарок и торгово-промышленных выставок, виды и условия их проведения, организаторы и участники ярмарок и выставок. Виды заключаемых сделок.

22. Значение ярмарок и выставок в осуществлении коммерческой работы предприятий.

23. Розничная торговля как основная сфера коммерческой деятельности. Управление розничной торговли в России на территориальном уровне.

24. Меры по государственному регулированию и регламентации рыночной торговли и улучшению торгового обслуживания.

25. Характеристика коммерческой деятельности разных форм розничной торговли.

26. Организация электронной торговли.

27. Управление размерами товарных запасов. Процесс образования оптимальных товарных запасов торгового предприятия.

28. Организационно-экономическая характеристика типов различных торговых предприятий по продаже продовольственных и непродовольственных товаров.

29. Технология магазинной и внемагазинной форм продажи товаров.

30. Организация системы товароснабжения в розничной торговле.

31. Организация доставки товаров в розничное торговое предприятие.

32. Организация приемки, хранения и подготовки к продаже товаров в розничном торговом предприятии.

33. Формирование товарного ассортимента и факторы, его обслуживающие.

34. Управление товарной номенклатурой и контроль за ассортиментом.

35. Ценообразующие факторы и формирование цены на товары в процессе коммерческой деятельности.

36. Организация и технология розничной продажи товаров.

37. Формы и методы розничной продажи товаров, их технология и эффективность.

38. Государственное регулирование в торговле.

39. Документальное оформление торговых операций.

40. Правила торговли на рынке потребительских товаров.

41. Товарооборот, цены и тарифы на рынке потребительских товаров.

42. Маркирование товаров. Товарный знак и знак обслуживания.
