Перечень вопросов к экзамену

1. Различные школы и подходы в развитии науки управления.

2. Понятие и признаки предприятия.

3. Типы моделей предприятий и организации и их характеристики.

4. Задачи и этапы формирования стратегии предприятия.

5. Типы стратегий.

6. Роль менеджера в разработке стратегии предприятия и организации.

7. Функции управления предприятием и организацией.
8. Целеполагание как важнейшая функция менеджмента

9. Методы управления предприятием и организацией.

10. Коммуникационные сети и их разновидности.
11. Процесс принятия решений в системе менеджмента

12. Потребности человека и функция мотивации

13. Использование мотивации в практике менеджмента

14. Персонал как объект управления. Принципы управления персоналом.
15. Методы прогнозирования кадровой потребности.
16. Методы планирования потребности в персонале, специалистах и служащих.

17. Роль и функции маркетинга на предприятии и организации. 

18. Основные принципы и этапы разработки плана.

19. Организация и порядок разработки оперативно-календарных планов производства.

20. Контроль над исполнением планов.

21. Значение формирования производственной программы.

22. Формирование производственной программы цеха.

23. Методы оптимизации производственной программ.

24. Типы моделей оптимизации.

25. Основные элементы производственной мощности.

26. Виды производственной мощности и методы ее расчета.

27. Загрузка и оптимизация производственной мощности.

28. Прогноз требующихся мощностей с учетом будущего роста спроса продукции на рынке.

29. Показатели эффективности производственной мощности.

30. Стратегии и функции управления материальными запасами.

31. Виды производственных запасов и методика их расчета.

32. Контроль материальных запасов.

33. Системы управления материальными запасами.

34. Конкурентоспособность продукции.

35. Контроль качества продукции.

36. Виды контроля качества продукции.

37. Методы контроля качества продукции.

38. Задачи и функции служб управления качеством.

39. Основные пути повышения качества продукции.
40. Оценки эффективности управления качеством.

